
INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE SUL CREDITO AI CONSUMATORI  (denominato SECCI) 
 
PAGINA INTRODUTTIVA AL DOCUMENTO: 
 
Il documento SECCI che troverà nelle pagine seguenti è stato elaborato sulla base dei dati forniti da lei e qui di seguito riassunti: 

 
- Data caricamento ……………..       
- Nome ……………..                 
- Cognome ……………..          
- importo desiderato (erogato)? ……………..        
- Durata desiderata? ……………..       
- Il motivo del finanziamento è per scopi personali (estraneo dall’attività professionale svolta).      
- Età compresa tra 18 e 69 anni compiuti ? ……………     
- E’ stato protestato ha subito pignoramenti?  
- Attività lavorativa ? ……………..        
- Utenza fissa abitazione : ……………..           
- Cittadinanza ? ……………..         
- Stipendio/pensione/disponibilità mensile (netto) :  ……………. 

 
 
 
Tale informativa sarà vincolante solo nel caso in cui le informazioni da lei date vengano poi confermate dalla documentazione che 
dovrà essere fornita unitamente alla richiesta di finanziamento da lei sottoscritta. 
Pertanto, tale informativa potrà variare oppure la sua richiesta non essere accolta, anche: 

� dopo la consultazione delle banche dati interne ed esterne a Sigla (consultazioni che lei dovrà autorizzare nel modulo di 
richiesta),  

� dopo il calcolo del credit scoring conseguente  
� dopo l’analisi della documentazione fornita, 
� se non sarà possibile parlare telefonicamente con lei e con il suo datore di lavoro o con altri Enti, nel caso Sigla lo valuti 

necessario, 
� se la sua richiesta non perverrà e il conseguente contratto non verrà stampato entro la fine del trimestre corrente.  

 
Tenendo conto dello stipendio netto da lei indicato, nel caso non lo avesse già fatto, le consigliamo di verificare preventivamente 
tramite Monitorata (disponibile nel sito www.siglacredit.it) se le Sue entrate ed uscite mensili attuali sono compatibili con la rata 
che dovrà pagare.  

Monitorata è uno strumento di analisi sofisticato che, del tutto gratuitamente, viene messo a Sua disposizione per aiutarLa a 
prendere decisioni importanti. 
In ogni caso Monitorata Le fornirà un quadro più preciso della Sua situazione e la consiglierà se procedere o meno con la 
sottoscrizione di un ulteriore finanziamento. 

 
Con la presente dichiaro di aver ricevuto il modulo SECCI, come da conferma data anche sul modulo di richiesta e dando il consenso 
a quanto previsto sul sito,  in caso si decida di procedere con formale richiesta.  
 
 
Firma del cliente ________________________ 

 
 

19/07/2011
PINCO

PALLINO
7.250 €

60 mesi

SI
No

Dipendente
123

Italiana
1.500 €

- Lavora da più di 12 mesi presso lo stesso datore di lavoro? SI
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INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE SUL CREDITO AI CONSUMATORI   
 

1. Identità e contatti del finanziatore/ intermediario del credito 
  
Finanziatore   
Indirizzo   
Telefono 
Email 
Fax 
Sito web 

Sigla Srl 
Via Vital 98/B – 31015 Conegliano (TV) 
0438/45990 
sac@siglafinanziamenti.it 
0438/45975 
www.siglacredit.it 

Intermediario del credito   Tramite sito internet www.siglacredit.it 
 

2. Caratteristiche principali del prodotto di credito 
 
Tipo di contratto di credito Prestito personale  
Importo totale del credito   
Limite massimo o somma totale degli importi messi a 
disposizione del consumatore. 

 
Finanziato al netto delle voci comprese nel “COSTO TOTALE DEL 
CREDITO”  

Condizioni di prelievo   
Modalità e tempi con i quali il consumatore può utilizzare 
il credito.    

Al momento della sottoscrizione del contratto il cliente riceverà un bonifico 
bancario sul conto corrente che ha comunicato  

Durata del contratto di credito  
Rate ed, eventualmente, loro ordine di imputazione Rate da pagare: 

________, per _______ rate, con cadenza mensile 
Il consumatore pagherà gli interessi e/o le spese nel seguente ordine: 
capitale 
interessi 
spese 

Importo totale dovuto dal consumatore 
Importo del capitale preso in prestito, più gli interessi e i 
costi connessi al credito.   

 

Garanzie richieste   
Garanzie che il consumatore deve prestare per ottenere il 
credito. 

contratto cessione quota di stipendio: in caso di mancato pagamento di 
almeno due rate del contratto Sigla S.r.l., previa comunicazione 
dell'esercizio della facoltà Sigla srl può a) compilare ed utilizzare il contratto 
di cessione di quota dello stipendio o salario, sottoscritto contestualmente al 
presente atto e precompilato solo per la parte anagrafica, per l'importo 
complessivo dovuto così come stabilito ai punti 9, 10 e 11 delle condizioni 
generali di finanziamento,  rimborsabile al tasso (TAN) del 15%; b) 
notificare il contratto di cessione di quota di stipendio o salario stipulato ai 
sensi del Testo Unico approvato con D.P.R. 5 gennaio 1950, n. 180, il 
relativo regolamento approvato con D.P.R. 28 luglio 1950, n. 895, la legge 
19 ottobre 1956, n. 1224 nonché a tutte le disposizioni legislative e 
regolamentari vigenti in materia. Il sottoscritto consente sin d'ora a cedere 
tutta la quota di stipendio e/o liquidazione disponibile fino ad un massimo di 
1/3 dello stipendio stesso (in caso di cessione superiore ad un quinto della 
propria retribuzione, vale quanto previsto all' art. 70 del Testo Unico delle 
leggi concernenti il sequestro, il pignoramento e la cessione degli stipendi, 
salari e pensioni dei dipendenti della Pubblica Amministrazione, approvato 
con D.P.R. 5 gennaio 1950, n. 180, il relativo regolamento approvato con 
D.P.R. 28 luglio 1950, n. 895, la legge 19 ottobre 1956, n. 1224 con le 
successive modifiche e il codice civile). 

 
3. Costi del credito 

 
Tasso di interesse (TAN) _______ % (tasso annuo nominale) tasso fisso convertibile giornalmente con 

riferimento all'anno commerciale (12 mesi di 30 giorni) con rate posticipate 
mensili , calcolato con decorrenza pari alla data di stampa del contratto 
aumentata di 30 giorni di calendario. 

Tasso annuo effettivo globale (TAEG)   
Costo totale del credito espresso in percentuale, calcolata 
su base annua, dell'importo totale del credito.   
Il TAEG consente al consumatore di confrontare le varie 
offerte. 

_______ % (tasso annuo effettivo globale) indicatore di costo totale  
convenzionale (denominato anche ISC, indicatore sintetico di costo), 
calcolato sulla base del calendario civile (365 o 366 giorni), ai sensi 
del decreto legislativo 141/2010, calcolato con decorrenza pari alla data di 
stampa del contratto aumentata di 30 giorni di calendario. 

Per ottenere il credito o per ottenerlo alle condizioni 
contrattuali offerte è obbligatorio sottoscrivere:  

- un'assicurazione che garantisca il credito e/o  
- un altro contratto per un servizio accessorio    

 
 
No 
No 

7.250,00 €

60 mesi

178.61 € 60

10.716,60 €

13,79

17,68
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Se il finanziatore non conosce i costi dei servizi accessori, 
questi non sono inclusi nel TAEG. 

 

 
3.1 Costi connessi 

 
Eventuali altri costi derivanti dal contratto di credito COMMISSIONI FISSE:   _____ € 

BOLLO SUL CONTRATTO: 14,62 € 
SPESE COMUNICAZIONI PERIODICHE(*):  ____ € 
(*) Le spese di invio delle comunicazioni periodiche sono relative all'intera durata del 
contratto e composte dalla sola imposta di bollo (1,81 € per invio). 
SPESE INCASSO RATE: 1.10€ a rata, che sono ricomprese nelle singole rate 

Costi in caso di ritardo nel pagamento   
Tardare con i pagamenti potrebbe avere gravi 
conseguenze per il consumatore (ad esempio la vendita 
forzata dei beni) e rendere più difficile ottenere altri 
crediti in futuro. 

Interessi di mora: 1,25% in ragione di ogni mese o frazione di mese. 
Spese bancarie e di protesto: se applicate dalle banche. 
Eventuali spese di esazione: spese sostenute per eventuali solleciti effettuati 
a mezzo posta o telefono anche da soggetti terzi specificatamente incaricati, 
da € 5,00 fino ad un massimo di € 60,00 per rata, ed costo di eventuali 
interventi domiciliari svolti anche da soggetti terzi specificatamente 
incaricati, da € 10,00 fino ad un massimo di € 80,00 a rata, nonché per 
eventuali spese legali sostenute in base alle parcelle liquidate. 

 
4. Altri importanti aspetti legali   

 
Diritto di recesso   
Il consumatore ha il diritto di recedere dal contratto di 
credito entro quattordici giorni di calendario dalla 
conclusione del contratto. 

Sì 
 

Rimborso anticipato   
Il consumatore ha il diritto di rimborsare il credito anche 
prima della scadenza del contratto, in qualsiasi momento, 
in tutto o in parte.      
Il finanziatore ha il diritto a un indennizzo in caso di 
rimborso anticipato. 

Sì 
 
L’indennizzo è dovuto solo se il capitale rimborsato in anticipo è superiore 
ad Euro 10.000,00, ed è pari a: 
- all'1% dell'importo totale del credito rimborsato in anticipo e da versare 
alla data della richiesta, se la vita residua del contratto è superiore ad 1 anno; 
- allo 0,5% dell'importo totale del credito rimborsato in anticipo e da versare 
alla data della richiesta, se la vita residua del contratto è pari o inferiore ad 1 
anno. 

Consultazione di una banca dati   
Se il finanziatore rifiuta la domanda di credito dopo aver 
consultato una banca dati, il consumatore ha il diritto di 
essere informato immediatamente e gratuitamente del 
risultato della consultazione.  Il consumatore non ha 
questo diritto se comunicare tale informazione è vietato 
dalla normativa comunitaria o è contrario all’ordine 
pubblico o alla pubblica sicurezza. 

No 
 
La consultazione delle banche dati, se previamente autorizzata dal 
consumatore, è prevista solo se lo stesso procede con formale richiesta di 
finanziamento. 
In questa prima fase, non avendo inoltrato alcuna richiesta, non è stata 
consultata nessuna banca dati. 

Diritto a ricevere una copia del contratto   
Il consumatore ha il diritto, su sua richiesta, di ottenere 
gratuitamente copia del contratto di credito idonea per la 
stipula. Il consumatore non ha questo diritto se il 
finanziatore, al momento della richiesta, non intende 
concludere il contratto. 

Sì 
Il consumatore viene informato della possibilità di ottenere copia del testo 
del contratto idonea per la stipula prima della conclusione del contratto, e 
tale informazione verrà eventualmente sottoscritta nella 
richiesta, in caso il consumatore intenda procedere con formale richiesta di 
finanziamento. 
Al momento della sottoscrizione del contratto, riceverà inoltre copia 
contratto compilato in ogni sua parte e firmato. 

Periodo di validità dell’offerta La richiesta dovrà pervenire in Sigla e il conseguente contratto dovrà essere 
stampato entro la fine del trimestre corrente. 

 
5. Informazioni supplementari in caso di commercializzazione a distanza di servizi finanziari 

 
        a) Finanziatore   
Indirizzo   
Telefono 
Email 
Fax 
Sito web 

Sigla Srl 
Via Vital 98/B – 31015 Conegliano (TV) 
0438/45990 
sac@siglafinanziamenti.it 
0438/45975 
www.siglacredit.it 

Iscrizione Banca d'Italia - Intermediario Finanziario iscritto Elenco Speciale ex art.107 
TUB n. 33023.3 

Autorità di controllo   Banca d’Italia Via Nazionale 91 – 00184 Roma 
b)  Contratto di credito     

Esercizio del diritto di recesso Il cliente ha la facoltà di recedere dal presente contratto entro 14 giorni dalla 
conclusione dello stesso (data indicata sul contratto). L'esercizio della 

350,00

10,86
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facoltà di recesso dovrà essere comunicato per iscritto a mezzo lettera 
raccomandata con avviso di ricevimento, consegnata alle PP.TT entro il 
termine sopra indicato e indirizzata a : Sigla S.r.l. VIA VITAL N.98/B – 
31015 CONEGLIANO – TV. L'esercizio della facoltà di recesso comporterà 
l'obbligo di restituzione a SIGLA da parte del cliente di quanto ricevuto a 
titolo di finanziamento ed il recesso non avrà efficacia se non sarà restituito 
l'intero importo liquidato. Nel caso il contratto abbia avuto esecuzione, entro 
30 giorni dall'invio della comunicazione sopra indicata, il cliente restituirà 
l'importo liquidato maggiorato degli interessi maturati fino al momento della 
restituzione, calcolati al tan indicato nel contratto, nonché le somme non 
ripetibili quali il bollo sul contratto. 

Lingua Le informazioni sul contratto saranno comunicate in ITALIANO. Con 
l'accordo del consumatore, il finanziatore intende comunicare in ITALIANO 
nel corso del rapporto contrattuale. 

c)  Reclami e ricorsi  
Strumenti di tutela stragiudiziale e modalità per accedervi. Ogni cliente può presentare reclamo a mezzo raccomandata con ricevuta di 

ritorno a Sigla S.r.l. - Ufficio Assistenza clienti - VIA VITAL N.98/B 31015 
CONEGLIANO TV. Come indicato nella Guida ai diritti del Cliente, ogni 
consumatore ha diritto, in caso di reclamo, a ricevere risposta 
dall'Intermediario entro 30 giorni. In caso di inadempimento o di 
insoddisfazione, il cliente potrà rivolgersi all'Arbitro Bancario Finanziario, 
nella sede più vicina al suo domicilio (Segreteria tecnica del Collegio di 
Milano Via Cordusio, 5-20123 Milano-Telefono: 02 724241; Segreteria 
tecnica del Collegio di Roma Via Venti Settembre, 97/e- 00187 Roma- 
Telefono: 06 47921;Segreteria tecnica del Collegio di Napoli Via Miguel 
Cervantes, 71- 80133 Napoli- Telefono: 081 7975111) come ampiamente 
indicato nella Guida ai diritti del Cliente, che ha ricevuto o che è 
consultabile al sito www.arbitrobancariofinanziario.it Ove ne ricorrano i 
presupposti, potrà essere attivato il procedimento di conciliazione avanti al 
“Conciliatore Bancario,–Associazione per la soluzione delle controversie 
bancarie, finanziarie e societarie – ADR”. 
Ogni cliente può rivolgersi all’ufficio assistenza clienti di Sigla, a cui 
risponderà personale con un’adeguata e aggiornata conoscenza dei contratti 
di credito offerti, nonché dei diritti dei consumatori e delle regole previste 
dal T.U.B., dalle 10.00 alle 12.30 e dalle 14.00 alle 16.00 al numero 
telefonico 0438-45990, oppure via fax al numero 0438-45926, oppure via 
email all’indirizzo: sac@siglafinanziamenti.it oppure, nei normali orari di 
lavoro, potrà rivolgersi all’intermediario del credito, per ottenere 
gratuitamente spiegazioni aventi ad oggetto: - la documentazione 
precontrattuale fornitagli; - le caratteristiche essenziali del prodotto offerto; - 
gli effetti che possono derivargli dalla conclusione del contratto, in termini 
di obblighi economici e conseguenze del mancato pagamento. Inoltre, il 
cliente, come già comunicato in precedenza, potrà verificare 
preventivamente tramite Monitorata (disponibile presso l’intermediario del 
credito a cui si è rivolto oppure nel sito www.siglacredit.it) se le Sue entrate 
ed uscite mensili attuali siano compatibili con la rata che dovrà pagare. 
Monitorata è uno strumento di analisi sofisticato che, del tutto 
gratuitamente, viene messo a disposizione dei clienti per aiutarli a prendere 
decisioni importanti. Monitorata fornisce un quadro preciso della situazione 
del cliente e lo consiglia se procedere o meno con la sottoscrizione di un 
ulteriore finanziamento. 
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